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UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

APRESENTAÇÃO

A Unidade de Sindrome Gripal tem por objetivo o atendimento de casos gripais agudos de
modo ininterrupto nas 24 horas do dia seguindo normas e protocolos de atendimentos para o Novo
Coronavírus com referências no Ministério da Saúde, Anvisa e publicações no Diário Oficial do
Estado de São Paulo além de recomendações descritas na literatura sistematizada e Conselhos de
Classes e atender as necessidades de saúde da população por demanda espontânea frente a

pandemia de COVID-19.

RELATÓRIO DO SETOR DE ATENDIMENTO A SÍNDROME
GRIPAL.

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO DE CATANDUVA

ABRIL 2021
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A Unidade de Pronto Atendimento de Catanduva dispõe de 01 sala de

emergência adulto com 02 respiradores fixos, 02 desfibriladores, oximetria,
monitores, médico, enfermeiros e técnicos de enfermagem disponíveis nas 24
horas para prestação de cuidados intensivos de alta complexidade e de

manutenção da vida. Somados a isso, contamos com um quarto de isolamento
com suporte avançado, com monitor, um respirador e oximetria. No total, a
UPA dispõe de 03 respiradores em plena condições de uso, além de monitores
hemodinâmico, bombas de infusão, desfibrilador, drogas vasoativas,
psicotrópicos, antibioticoterapia com disponibilidade de antibióticos de
última geração, trombolítico ( medicação de alto custo para atendimento
emergencial no infarto agudo do miocárdio), via aérea difícil, aparelho de

E.C.G., R.X fixo, protocolo clínico e protocolos assistenciais (baseado nas
normativas do ministério da Saúde, Estado de São Paulo e Secretaria de Saúde
Municipal), equipamentos, mobília e insumos para o atendimento adequado
do paciente gravemente enfermo e todos os casos graves de SÍNDROME
RESPIRATÓRIA.

A UPA acolhe todos pacientes com atendimento adequado e seguro
possibilitando suporte ventilatório e hemodinâmico com cuidados intensivos
oportunos na manutenção da vida do paciente em estado crítico e

ressaltamos que a maior parte desses pacientes são transportados para
referência no período inferior a 24 horas pelo sistema de regulação VIA SAMU,
conforme pactuação no município. Portanto, na responsabilidade de

fortalecer, fundamentar e atender os princípios da Integralidade, equidade do
cuidado em saúde, os pacientes de maior complexidade e que necessitam de
assistência intensiva, suporte diagnóstico e especialidades, são regulados
através da CROSS (Central de Regulação de Ofertas de Serviços de Saúde) ao
setor terciário na busca de resolubilidade aos problemas clínicos dentro dos
critérios de urgência e emergência.

Foi estruturado um setor especifico com isolamento e precaução
necessária para o atendimento do paciente com síndrome respiratória, frente
a pandemia do COVID-19 que estamos enfrentando, com acolhimento
humanizado e avaliação médica especifica para cada faixa etária de idade.

Disponibilzando acesso a exames laboratorial, radiologia e salas de
isolamento com suplementação de oxigênio e sala de estabilização para
Agravo de Síndrome Respiratória Aguda Grave.

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO � DESCRIÇÃO DA ESTRUTURA FÍSICA
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Disponíveis 03 respiradores, distribuídos em 01 Quarto de Isolamento
e Sala Vermelha.

ABRIL/2021. UPA/Catanduva.

1) SALA VERMELHA.

Figura 1: TRÊS RESPIRADORES DA SALA VERMELHA
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2) SALA VERMELHA LEITO DE ISOLAMENTO UPA/CATANDUVA.
Figura 2 SALA VERMELHA:

03 LEITOS FIXOS COM 2 RESPIRADORES E ADEQUADO 01 LEITO DE
ISOLAMENTO COM SUPORTE AVANÇADO 01 RESPIRADOR TODOS EQUIPAMENTOS

EM PERFEITAS CONDIÇÕES DE USO.

Figura 3: LEITO AVANÇADO DE ISOLAMENTO:
RESPIRADOR, MONITOR, CARRINHO DE URGÊNCIA, MATERIAL DE

ENTUBAÇÃO, SALA EQUIPADA ADEQUADAMENTE PARA ATENDIMENTO DE
SINTOMAS RESPIRATÓRIOS
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3) SALA DE ISOLAMENTO PARA COLETA DE SWASB.

Figura 4: SALA PARA COLETA DE SWAB:
SALA PARA COLETA DE MATERIAL BIOLÓGICO E SWAB PARA TESTE DA COVID-19.
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4) ISOLAMENTO SEMI-CRITICO

Figura 5: ISOLAMENTO SEMI-CRITICO:
SÃO DOIS ISOLAMENTOS COM 2 LEITOS CADA ADEQUADO PARA NECESSIDADE DE

SUPLEMENTAÇÃO DE OXIGENIO.

E.

RR
euesl

EE
sa
ci
TTre

8



"Gana (2 va -caranpuva UPA
SAÚDE ÉASSIM QUE SE FAZ! UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

5) ENTRADA DA UNIDADE
Figura 6: TENDA DA ENTRADA:

TENDA PARA EXTENSÃO DA ENTRADA PARA ACOMODAÇÃO DA TRIAGEM DO
SETOR DE ATENDIMENTO SINDROME GRIPAL.
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6) SINALIZAÇÃO VISUAL

Figura 7: SINALIZAÇÃO VISUAL:
FAIXA DE SINALIZAÇÃO VISUAL COM INDICAÇÃO PARA ATENDIMENTO E

MEDIDAS DE DISTANCIAMENTO.
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7) SETOR EXCLUSIVO PARA ATENDIMENTO DE SINTOMAS GRIPAL

Figura 8: SETOR PARA ATENDIMENTO DE SINTOMAS GRIPAIS:
FOI ADEQUADO SETOR COM ISOLAMENTO DO FLUXO COMUM DA UNIDADE PARA
ATENDIMENTO DOS PACIENTES COM SINTOMAS GRIPAIS.
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Tabela 1: Número de atendimentos no Setor específico para Sintomas Gripais por
faixa etária e sexo. UPA/Catanduva. ABRIL/2021.

ABRIL/2021 � Atendimentos no setor especifico para síndrome gripal.

Não demonstrado em gráfico o número de atendimento diário no setor específico para
sintomas gripais devido inconsistência no sistema, não sendo possível o levantamento do número
de atendimento/dia.

Tabela 2: Número de encaminhamentos/dia no Setor específico para Síndrome Gripal
UPA/Catanduva. ABRIL/2021.

DESCRIÇÃO DOS ATENDIMENTOS DO SETOR REFERENTE AO MÊS DE
ABRIL/2021

Atendimentos no setor específico para Síndrome Gripal

Idade Fem Masc TOTAL

00 a 02 19 10 29

03a 14 57 35 92

15a59 816 664 1480
> 60 anos 167 143 310

TOTAL 1059 852 1911

DIA 1 2) 3] 4) 5) 6| 7 8| 9 à0/ 11] 12] 13] 24] 15] 46] 47] 18] 49] 20] 21 22; 23] 24| 25) 26 271 28] 29] 30] TOTAL

TRANSFERÊNCIA VIA 1/1]3 s s a 3|2 5 3 | 6 ss
cROSS

TRANSFERÊNCIA VIA
CONSIRC 1 1 1 1 1 1 2

(MICRORREGIÃO)

TRANSFERÊNCIA PARA
3 7 6|3 2 s 2 s 5 2 2/3 3 2/2/2 s 3

HEEC / HPA

TRANSFERÊNCIA PARA
SANTACASA DE NOVO

HORIZONTE
TRANSFERÊNCIA PARA
WB - SÃO JOSÉ DO RIO

PRETO

11



ASSOCIAÇÃO
IMliahatma

randhi
SAÚDE É ASSIMQUE SE FAZ! UPA - CATANDUVA UPN

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

Figura 9: PARTE INTERNA SETOR ESPECÍFICO DE ATENDIMENTO PARA SINTOMAS GRIPAIS

EQUIPE 24 HORAS: 01 MÉDICO CLÍNICO* / 01 MÉDICO: PEDIATRA / 01 AUXILIAR DE SERVIÇOS
GERAIS / 01 ENFERMEIRO / 01 TÉCNICO DE ENFERMAGEM*.
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ENTRADA ENTRADA PARTE INTERNA TRIAGEM GRIPAL PROFISSIONAL TRIAGEM
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SALA DE ESPERA PARA CONSULTA CONSULTÓRIO CONSULTÓRIOS PEDIATRIA E CLINICA

ABRIL/2021: TOTAL DE 1911 ATENDIMENTOS COM CID= J11 (INFLUENZA)
E/OU CORONA VIRUS POSITIVO, EXCLUINDO DIAGNÓSTICOS DIVERSOS
QUE NÃO CARACTERIZAM SINDROME GRIPAL, EX: AMIGDALITE,
IVAS...etc.

MÉDIA ATENDIMENTOS/DIA: 63,70 ATENDIMENTOS/DIA COM
DIAGNÓSTICO DE SINDROME GRIPAL.
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CATANDUVA 10 DE MAIO DE 2021.
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